
Fiche technique

COMfortel® Mobile 
Business

Application de transmission du 
numéro d’appel professionnel sur 
smartphone

Vos avantages en détail

Avec l’application pour smartphone  Mo­
bile , vous pouvez transférer directement sur 
votre smartphone, les appels passés vers votre ligne 
fixe professionnelle, et voir le numéro du correspon­
dant. Si vous appelez vous-même un contact avec un 
smartphone, vous pouvez choisir d’utiliser le système 
TIC de votre entreprise, afin que le numéro de votre 
ligne fixe soit affiché à la personne appelée.

Confidentialité garantie : la prise de contact avec les 
partenaires commerciaux et les clients s’effectue tou­

jours de manière professionnelle, avec le numéro de 
téléphone de l’entreprise. Le numéro de téléphone 
privé n’est pas révélé.
En réalité, avec  Mobile , c’est 
comme si vous emportiez votre ligne fixe dans vos dé­
placements. Cela assure la joignabilité et augmente 
la productivité – pour le bénéfice de vos clients et leur 
satisfaction.
Le  Mobile  est disponible gratuite­
ment directement dans l’App Store d’Apple® ou dans 
Google Play.

COMfortel
Business

COMfortel Business

COMfortel Business

Accès aux contacts du système TIC•

Intégration transparente dans les systèmes d’exploitation iOS et Android•

Signalisation du numéro de téléphone professionnel•

Flexibilité maximale – possibilité de configurer l’accessibilité via l’API Auerswald•

Commande vocale via l’assistant vocal d’Apple Siri•
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https://itunes.apple.com/fr/app/comfortel-mobile-business/id1434380280?mt=8
https://itunes.apple.com/fr/app/comfortel-mobile-business/id1434380280?mt=8
https://itunes.apple.com/fr/app/comfortel-mobile-business/id1434380280?mt=8
https://itunes.apple.com/fr/app/comfortel-mobile-business/id1434380280?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.auerswald.fmcapp&hl=fr
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.auerswald.fmcapp&hl=fr
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Caractéristiques en un coup d'œil
FONCTIONNALITÉ D'APPLICATION 1

PRODUITS COMPATIBLES

DONNÉES TECHNIQUES

DISPONIBILITÉ

COMfortel Business

Activation des appels simultanés et du renvoi d’appels•

Accès à l’annuaire du système TIC•

Accès aux contacts du smartphone•

Composeur de numéros intégré•

Signalisation du numéro de téléphone professionnel•

Prise en charge d’Apple CallKit•

16118 /  4000COMpact•

16119 /  4000 UKCOMpact•

16334 /  5200COMpact•

16335 /  5200RCOMpact•

16336 /  5500RCOMpact•

16339 /  5500R UKCOMpact•

16670 / ® 6000COMmander•

16671 / ® 6000RCOMmander•

16672 / ® 6000RXCOMmander•

Conditions de système 2

Plateformes de communication:  
 4000
 5000, 5000R
 5200, 5200R
 5500R

 6000, 6000R, 6000RX

COMpact
COMpact
COMpact
COMpact
COMmander

•

Systèmes d’exploitation:  
iOS version 9 et supérieures, Android version 5 et supé­
rieures

•

Apple App Store für iOS•

Google Play Store für Android•

Pour l’accès à partir du WAN, une connexion VPN ou un réache­
minement de ports est nécessaire.

1 Systèmes IPBX avec firmware à partir de la version 7.2A2
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